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La asistencia sanitaria
que le cuida por completo.

Compaiifa del Grupo Asegurador ERGO. iViVB Ia SaIUd!



INTEGRAL

En DKV le aseguramos lo que usted mas
quiere, el bienestar de su familia.

Nuestro Seguro de Salud le garantiza una
sanidad de maxima calidad y ese trato
personal que desea cuando acude a un
médico o a una clinica.

Urgencias, asistencia primaria,
especialistas, medios de diagndstico,
hospitalizacién y cirugia.

Unicamente en nuestra red especial de centros
oftalmoldgicos concertados para cirugia laser de la
miopia, con un precio fijo de sélo 850 EUR por ojo
intervenido.

Usted puede acceder a tratamientos dentales gratuitos
(radiodiagndstico, limpiezas de boca, extracciones, etc.)
y otros servicios a precios inferiores al mercado.

Se trata de un servicio de asesoramiento y acceso a las
prestaciones en materia de reproduccion asistida, con
cargo al asegurado, en condiciones ventajosas y en
unos centros de referencia previamente concertados.
El cliente interesado en utilizar este servicio debera
comunicarlo previamente a DKV, que le indicard los
tramites que debe seguir.

En caso de una enfermedad grave, usted o su médico
podran localizar gratuitamente a través de DKV a los

Y ademas...

DKV Seguros no podra dar de baja a ningun cliente,
siempre que lleve asegurado con nosotros tres
anualidades completas, salvo incumplimiento de
contrato. Incluso para mayores de 65 afios. (Elimina
la incertidumbre que genera el pensar qué pasard con
su salud cuando sean mayores.)

Como asegurado nuestro, usted sera socio del Club de Salud
y tendr4d libre acceso a una amplia oferta de servicios y
actividades que contribuiran a mejorar su salud y calidad de
vida: balnearios, hoteles rurales, gimnasios, opticas, agencias
de viaje, etc.

Todo esté cubierto con la pdliza DKV Integral, sin limites
en los gastos.

Ademds, usted disfrutard de asistencia en el extranjero,
de forma gratuita, en caso de urgencia.

Con este seguro usted decide a qué médico acudir o qué
centro hospitalario quiere utilizar de entre los que la
Compaiiia tiene concertados en Espafia.

mejores expertos del mundo en su caso, que estudiaran
el historial médico y confirmaran diagndstico y
tratamiento apropiado, ademds de aconsejar otras
posibles alternativas terapéuticas.

Un servicio de asesoramiento médico telefénico, que
le aconsejara y resolvera sus dudas o inquietudes
relacionadas con sintomas, problemas de salud o
medicamentos.

DKV pone a su disposicién un comité independiente
de expertos en bioética para consultar de forma
confidencial conflictos éticos relacionados con la salud
y la medicina.

Donde usted podra informarse de nuestros productos
y servicios, solicitar autorizaciones, formular
sugerencias y muchos mas servicios...

Le acredita como asegurado nuestro, ahorrandole tiempo
al evitar talones médicos.

La mejor y mas avanzada

tecnologia y los mas eficientes
profesionales de la medicina. . TpF
"



Asistencia Primaria

La tranquilidad de tener cualquier tipo de urgencia
cubierta, tanto a domicilio como en nuestras mas de
1.000 clinicas propias y concertadas a nivel nacional,
junto con las mds bésicas coberturas asistenciales,

capaces de ahorrarnos un buen ntimero de horas de
espera eligiendo entre mas de 2.000 médicos de cabecera
en toda Espaifia, hacen especialmente atractivo este
moédulo de asistencia sanitaria.

El médulo de asistencia primaria incluye las siguientes coberturas:

> Servicios de urgencia a domicilio y en clinica las 24 horas

> Chequeo médico basico anual

> Analisis clinicos basicos y radiografias simples convencionales
> Ambulancias

> Pediatriay puericultura

> Medicina general

> Servicio de Enfermeria (A.T.S./D.U.E.)

Especialistas y medios complementarios de diagndstico

La tutela de un médico especialista ayudado por las mas
modernas técnicas complementarias de diagnéstico son
la auténtica llave de la salud. Poder acudir a un buen
especialista y diagnosticar a tiempo una enfermedad es
algo prioritario y el tener un seguro privado de salud
como el DKV Integral supondrd un ahorro de tiempo y
una garantia.

Incluye las distintas especialidades médicas o quirtirgicas,
los medios de diagndstico y los tratamientos médicos,
exclusivamente cuando se realizan en consulta y no
generan gastos de quiréfano o internamiento.

Incluye las siguientes especialidades, con sus respectivos medios complementarios de diagnostico:

> Anestesiologia-Reanimacion
> Angiologia y Cirugia cardiovascular
> Aparato digestivo

> Asmay Alergia

> Cardiologia

> Cirugia del Aparato digestivo
> Cirugia general

> Cirugia infantil

> Cirugia pldstica y reparadora
> Cirugia toracica

> Comadrona

> Dermatologia

> Endocrinologia

> Geriatria

> Ginecologia

> Hematologia

> Medicina interna

> Nefrologia

> Neonatologia

> Neumologia

> Neurocirugia

> Odontologia

> Oftalmologia

> Oncologia

> Otorrinolaringologia
> Podologia

> Psiquiatria

> Rehabilitacidon y Fisioterapia
> Reumatologia

> Tocologia

> Traumatologia

> Urologia



Hospitalizacion

Comprende los gastos derivados por internamiento en
un centro hospitalario, incluyéndose la utilizacion

de habitacién individual convencional con aseo y cama
para el acompafante (excepto en la hospitalizacion
psiquidtrica, U.V.I. e incubadora), la manutencién del
enfermo, gastos generales de enfermeria, unidad

de cuidados especiales, medios complementarios de
diagnéstico, tratamientos, gastos de quiréfano, productos
anestésicos, medicamentos y sala de partos, segiin sea:

HOSPITALIZACION QUIRURGICA: Previa
prescripcion escrita de un médico de la Red DKV de
Servicios Sanitarios, para las intervenciones quirtirgicas
cuya indole lo requiera.

HOSPITALIZACION OBSTETRICA: Cubre habitacién
individual, dotada de aseo y cama de acompafiante,
manutencion de la parturienta, curas y su material, asi
como los gastos de quirdfano, productos anestésicos
y los medicamentos empleados en él.

Queda incluido el nido y/o incubadora para el recién
nacido.

DIALISIS Y RINON ARTIFICIAL: Exclusivamente para
el tratamiento durante los dias necesarios de las
insuficiencias renales agudas de caracter reversible,
quedan excluidas expresamente las afecciones crénicas.

HOSPITALIZACION MEDICA: (sin intervencién
quirtrgica). Para el diagndstico y/o tratamiento de las
patologias médicas susceptibles de ingreso, en personas
mayores de 14 afios sin limite de dias.

HOSPITALIZACION PEDIATRICA: Para personas
menores de 14 afios. Incluye tanto la hospitalizacién
convencional, como en incubadora.

HOSPITALIZACION PSIQUIATRICA: Sdélo se cubrird
en caso de brotes agudos. La estancia queda limitada
a un periodo maximo de 60 dias por afio natural.

HOSPITALIZACION EN UNIDAD DE VIGILANCIA
INTENSIVA: Sin limite de dias.

Asistencia en todo el mundo en caso de urgencia

Nuestras polizas de Salud llevan incluida la Asistencia
Mundial en viaje en caso de urgencia (estancias no
superiores a 60 dias consecutivos por viaje

o desplazamiento), que incluye:

> Trasladoy repatriacién sanitaria de heridos y enfermos.

> Repatriacion de los asegurados.

> Regreso anticipado del asegurado a causa

de fallecimiento de un familiar.

> Regreso anticipado del asegurado a causa de incendio

o siniestro en su domicilio.
> Billete de iday vuelta para un familiar y gastos de hotel.

> Gastos médicos, quirurgicos, farmacéuticos
y de hospitalizacion (hasta 6.100 EUR).
> Gastos odontoldgicos de urgencia (hasta 120 EUR).
> Gastos de prolongacién de estancia en un hotel.
> Envio de medicamentos.

> Consulta médica telefénica.

Repatriacion de fallecidos y de los asegurados

v

acompafantes.

> Acompafante en caso de fallecimiento.

v

Busqueday transporte de equipajes y efectos personales.

Envio de documentos.

v

v

Defensa juridica automovilistica.

> Prestacion y/o adelanto de fianzas penales.

> Informacion de viaje.




Entre las amplias coberturas de la péliza
destacan las siguientes:

La pdliza incluye una revision ginecoldgica anual, que
incluira consulta de revision, colposcopia, citologia,
ecografia ginecoldgica y mamografia segin protocolos
comunmente aceptados.

Para hombres y mujeres, incluye exploracion fisica
completa, analitica bésica de sangre y orina, radiografia
de térax y electrocardiograma.

Cubrimos la ligadura de trompas o la vasectomia y la
implantacién del D.I.U. a través de centros concertados.

La Compafiia cubrird las prétesis con un limite
de 6.100 EUR por asegurado y afio.

Tras mastectomia radical, incluida prétesis mamaria.

Excepto la psiquidtrica, con un limite de 60 dias/afio.

Indemnizacidon diaria por hospitalizacién cuando
dicha hospitalizacion no es a cargo de la Compaiiia
(50 EUR/dia hasta un méximo de 1.500 EUR), a partir
del 3.” dia.

Se incluyen los trasplantes de cornea, corazdn, higado,
médula 6sea y rinon.

No se incluye el coste del 6rgano y su obtencién ni su
transporte, salvo en el trasplante de cérnea. Quedan
incluidas las pruebas de Histocompatibilidad.




El asegurado podra elegir libremente los medios
asistenciales (médicos, clinicas, centro de diagndstico,
etcétera) relacionados en el Cuadro Médico que le
facilitara la Compaiiia.

Los servicios le seran prestados en cualquier punto de
Espafia, simplemente con la presentacion de la Tarjeta
DKV Medi-Card®.

La participacion del asegurado en el coste de los servicios
serd de:

> TEUR Enfermeria

> 1,5EUR Medicina General, Pediatria y Puericultura

> 2EUR Rehabilitacidn o fisioterapia, podologia,
oxigenoterapia, preparacion al parto, medios
complementarios de diagndstico, hospitalizacion
de dia u hospitalizacién a domicilio.

> 2,5EUR Resto de actos médicos, especialidades y
tratamientos, incluidas las urgencias y las ambulancias.

Para analisis y radiografias especiales asi como para
scanner, cobaltoterapia, rehabilitacion, pruebas
alérgicas, etc., se precisard la peticion por escrito de
un médico del cuadro DKV y debera ser autorizada por
la Compaiiia.

Para ingreso en clinica sera necesario la peticion por
escrito de un médico de DKV y la autorizacién de la
Compafifa. No obstante, en los casos de urgencia, el
asegurado podrd ingresar directamente en clinica y en
un plazo no superior a tres dias pedir la citada
autorizacién.

Todas las prestaciones que abarca la pdliza, se pueden utilizar desde el primer dia, excepto las que a continuacién

se detallan:

> Hospitalizacién (*) e intervencion quirurgica (incluida la prétesis)

6 meses

> Partos

10 meses

> Trasplantes

12 meses

(*) La hospitalizacién por urgencia vital o por accidente no
tiene plazo de carencia.

Quedan excluidas de la cobertura del seguro cualquier
tipo de patologias existentes antes de contratar la pdliza,
que deberan quedar reflejadas en la declaracion de
salud.



